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Une alliance technologique au service des patients et du corps médical

Diane Consult, une solution web permettant de 
réaliser des consultations d’anesthésie sécurisées 
en quelques clics développée par BOW Medical 
et HEKO, une solution innovante offrant des soins 
anesthésiques sûrs et personnalisés, s’interopèrent 

au service des soins anesthésiques.
Cette interopérabilité offre une solution intuitive et 
ergonomique, représentant un atout majeur pour 
les professionnels de la santé.

Communiqué de presse

Bot Design et Bow Medical s’unissent pour 
proposer un questionnaire préanesthésique  
informatisé et totalement intégré

Toulouse le 11/09/2024 – Bow Medical, leader dans l’édition de logiciels pour la gestion 
des soins critiques, et BOTdesign, entreprise spécialisée dans les solutions de chatbots 
intelligents, annoncent un partenariat permettant de fluidifier la prise en charge des 
patients lors des consultations anesthésie.
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Les informations saisies par les patients 
en amont de la consultation sont 
automatiquement intégrées dans les 
bons onglets de Diane Consult. De 
plus, et en fonction des informations 
médicales notées par le patient, HEKO 
calcule automatiquement un score de 
l’état général du patient. Ce score est 
intégré dans Diane Consult et permet 
à l’anesthésiste de se faire rapidement 
un avis sur l’état de santé du patient 
avant même de débuter la consultation. 
Le jour de la consultation d’anesthésie, 
le médecin recevant le patient aura 
en sa possession toutes les données 
médicales transmissent par le patient.
 

Cette intégration permet aux médecins 
anesthésistes de se concentrer sur 
l’examen du patient plutôt que sur la 
saisie des données administratives et 
médicales. Les données structurées 
et le score de l’état général du patient 
fournissent une évaluation rapide et 
précise, permettant une prise en charge 
adaptée et efficace.
 

HEKO et Diane Consult intègrent les 
données des patients dans des formats 
normés, assurant une transmission 
sécurisée et une intégration complète 
avec les dossiers patients de 
l’établissements de santé. Ceci assurant 
la continuité des soins dans les services. 
 

Ce partenariat entre Bow Medical 
et BOTdesign représente une 
innovation dans la gestion des soins 
préanesthésiques, offrant une solution 
intégrée et efficiente. Les technologies 
combinées garantissent une prise en 
charge optimale des patients avant, 
pendant et après les interventions 
chirurgicales, tout en répondant aux 
besoins des professionnels de santé. Ce 
projet démontre l’engagement des deux 
entreprises à innover et à améliorer 
la qualité des soins dans le domaine 
médical.
 

Présentation de Bow Medical

Leader européen dans son domaine, Bow 
Medical est un industriel du logiciel français 
dédié à l’amélioration et la sécurisation 
des soins critiques en anesthésie et en 
réanimation. Depuis plus de 20 ans, Bow 
Medical conçoit la plateforme logicielle 
DIANE. Utilisée par plus de 450 hôpitaux et 
cliniques, elle réalise environ 5 millions de 
consultations d’anesthésie par an, couvrant 
70% des consultations informatisées en 
France. Plus de 3000 blocs opératoires et 
1200 lits de réanimation utilisent Diane 
pour la prise en charge des patients.

 

 
Présentation de Bot Design

BOTdesign est une entreprise française 
fondée en 2017, spécialisée dans la 
conception de solutions numériques pour 
le secteur de la santé. Son produit phare, 
HEKO Anesthésie, est une plateforme 
innovante qui facilite les pré-diagnostics et 
optimise les consultations préopératoires. 
HEKO utilise des chatbots pour collecter des 
informations cruciales des patients, ce qui 
permet de stratifier les risques et de réduire 
le stress préopératoire. La plateforme 
est conçue pour être compatible avec 
divers logiciels métiers, assurant ainsi une 
intégration fluide et assurer la sécurité des 
échanges des données de santé.

Contacts presse 

Bow Medical : direction.marketing@bowmedical.com

BOTdesign : direction@botdesign.net
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